Altalanos Szolgaltatasi Feltételek (ASZF)

Kerjuk, jelentkezes, szerzédéskotes eseten az alabbi dokumentumot teljes
terjedelmében olvassa el. Ha valamely pontjaval nem ért egyet jelezze
ugyfélszolgalatunknak. Jelentkezésével egyértelmuen kifejezi abbéli szandéekat,
hogy tanfolyamjainkra jelentkezik, mely esetben ugy tekintjuk, hogy az alabbi
feltetelekkel egyetert, az itt leirtakat elfogadja.

Az Altalanos Szolgaltatasi Feltételek (,ASZF") tartalmazzak Digital Service
Provider Kft. (székhely: 2310 Szigetszentmiklos Komp utca 15,
adoszam:24936309-2-13), mint szolgaltato (“Szolgaltatd”’) altal uzemeltetett
weboldal és Learning Management System (lsd. Online iskola Tovabbiakban:
LMS) hasznalatara vonatkozo altalanos szerzédesi felteteleket. Kerjuk, hogy csak
akkor vegye igenybe szolgaltatasainkat, amennyiben minden pontjaval egyetert,
es kotelezd ervenyunek tekinti magara nezve. Jelen dokumentum nem kerul
iktatasra, kizarolag elektronikus formaban kerul megkotésre, magatartasi kodexre
nem utal.

Az ASZF megtekintheté az alabbi linkrél:

Szolgaltato adatai:

o A szolgaltato (Jogtulajdonos) neve: Digital Service Provider Kift.

e A szolgaltato szekhelye: 2310 Szigetszentmiklos Komp utca 15.

e A szolgaltato elérhetdsege, az igéenybe vevokkel valo kapcsolattartasra
szolgalo,

rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cime: info@webbyskill.com
Cégjegyzekszama: 13-09-170320

Adoszama; 24936309-2-13

EU adoszama: EU 24936309

Telefonszamai: +36 (30) 7481505

A tarhely-szolgaltato adatai:

Megrendelé:

Az a termeszetes vagy jogi személy, aki a tanfolyam koltségterheit viseli, a
Szolgaltato szamlajat kiegyenliti, sajat maga, munkatarsa vagy barmely mas
termeészetes vagy jogi szemely (Hallgato) reszere.

Hallgato:

Az a termeészetes személy, aki a sajat maga altal vagy a Megrendeld altal
kiegyenlitett szamla ellenértekekent a tanfolyamon részt vesz, és/vagy azt
elvegzi.


https://webbyskill.hu/aszf/
http://www.mediacenter.hu/

Munkaerdpiaci Szerzodott Partner

Az a termeszetes vagy jogi szemely, aki munkaerd toborzasi cellal kapcsolatot
szeretne felvenni a hallgatokkal, a Szolgaltato érdekkorebe esd Webbyskill.hu
oktatasi rendszeren keresztul.

, tovabbiakban egyuttesen Felek.

Alapvetd rendelkezések:

A jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kerdesekre, valamint jelen Szabalyzat
ertelmezesere a magyar jog az iranyado, kulonos tekintettel a Polgari
Torvenykonyvrol szold 2013. evi V. torveny (,Ptk.") es az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal ésszefuggd szolgaltatasok
egyes kerdéseirdl szolo 2001. evi CVIII. torveny vonatkozo rendelkezeseire. A
vonatkozo jogszabalyok kételezd rendelkezesei a felekre kulon kikdtes nélkul is
iranyadok.

Hataly:

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek rendelkezései az elfogadassal és az
oldalon valo kozzétéetellel hatalyosak. A Hallgato a ,Jelentkezem a <tanfolyam
megnevezese> bekattinthatd un. csekkbox bejelolesevel és a ,Jelentkezem!”
Urlap kitoltésével és elkiildésével kijelenti, hogy a jelen Altalanos Szerzédési
Feltételeket elfogadja €s magara nézve kotelezdnek ismeri el. A megrendelésre
az adott megrendelés idépontjaban érvényes Altalanos Szerzédési Feltételek
vonatkoznak.

Az ASZF modositasa: a Feleknek joga van az ASZF egyoldalu médositasa esetén
azt arra vonatkozo kifejezett nyilatkozattal, az ASZF modositasanak hatalyba
lepeset kovetd 8 (nyolc) munkanapon belll irasban visszautasitani, mely esetben
vele szemben a modositott ASZF rendelkezései nem lépnek hatalyba.
Amennyiben ezen iddtartamon belul ilyen iranyu nyilatkozatot nem tesz, ugy kell
tekinteni, hogy az ASZF egyoldalu modositasat elfogadita.

Rendelkezésre allas: Szolgaltatd munkatarsai hetkdznaponkent 9.30h és 18.00h
kozott elerhetdek a weboldalon megadott
elérhetésegeken:

Adatkezelési szabalyok:

Szolgaltato a GDPR rendelkezéseivel 6sszhangban lévd adatvedelmi
szabalyzattal rendelkezik.

Adatvedelmi szabalyzatunk elérhetdsege:


https://webbyskill.hu/kapcsolat/
https://webbyskill.hu/adatvedelem/

Megvasarolhato szolgaltatasok kore:

Az aktualisan megvasarolhato tanfolyamainkat
a https.//webbyskilLhu/kepzesek/ aloldalon tudja megtekinteni.
A szolgaltatasok feltuntetett ara az AFA-t nem tartalmazza.

Az oktatas 100%-ban online kdrnyezetben tortenik, nincs tantermi eléadas. A
tanfolyam soran a kévetkezd online szolgaltatasok valosulnak meg:

e Online kdzvetitett video tananyag atadasa - a weboldalon feltUntetett
oraszamban, mely az adott tanfolyamra specifikus
e Online kdzvetitett €l6 magyarazatok, eldéadasok - a weboldalon feltintetett
oraszamban, mely az adott tanfolyamra specifikus
e Online kerdoivek - a tanfolyamra jellemz6 6raszamban
e Online ,\Webbyskill Pass" kiallitasa a Szolgaltato részérdl a tanfolyam vegeén
egy alkalommal
A weboldalon a Szolgaltato részletesen feltunteti a szolgaltatas (tanfolyam,
képzeés) neveét, leirasat, tematikajat, a tanfolyam iddigenyet. A szolgaltatasi
oldalon megjelenitett kepek eltérhetnek a valdosagostol, bizonyos esetekben
illusztraciokeént szerepelnek. A tanfolyamok tematikaja €s az éraszamok
mennyisege a meghirdetettdl elterhetnek, melynek oka az online tér gyors
valtozasa, a harmadik félnek szamito szolgaltatok rendszeres, ismert és nem
ismert valtozasai, ugyis mint Facebook, Facebook Business vagy Google Ads,
Google Analytics, Google Tagmanager es ezekhez hasonlé harmadik fél altal
Uuzemeltetett platformok. Az ebbdél az okbol tértend eltéeresek kapcsan a
Szolgaltato minden feleldsseget elharit magatol.

Amennyiben akcios ar kerul bevezetésre, Szolgaltato teljeskoruen tajekoztatja
Hallgatokat az akcio iddtartamarol és annak felteteleirdl, melyek nem teljesulese
esetén a kedvezmeny megvonhato.

Rendelés menete:

A tanfolyamok megrendelésenek menete:

1. Ajelentkezd vagy Megrendeld a weboldalon (www.webbyskillhu) keresztul,
kapcsolattartasi adatainak megadasaval es az ASZF egyértelmu
elfogadasaval jelentkezik az altala kivalasztott tanfolyamra, az altala
kivalasztott fizetesi konstrukcioban. A Megrendeld a jelentkezes soran
megadja az altala beiratni kivant Hallgatok nevet és e-mail cimét is, miutan
téluk az adatkezeléshez és adattovabbitashoz szukséges hozzajarulasokat
beszerezte, amelyekert felel.

2. A szolgaltato szerzédési javaslatot kuld a jelentkezonek, aki ezt digitalisan,
vagy papir alapon alairasaval hitelesitve elfogadja, majd a szerzddest postai
vagy online uton visszajuttatja a szolgaltatonak.

o Postai cim: 1078 Istvan utca 34.1/12
o Email cim: info@webbyskillL.com



https://webbyskill.hu/kepzesek/
mailto:info@webbyskill.com

3. A szolgaltato kiallitja a szamlat, melyet a kiallitastol szamitott 8 munkanapon
belll vagy legkesdbb a kepzes indulasa elétt 2 munkanappal szukséges a
jelentkezdnek és a Megrendeldnek atutalassal kiegyenlitenie.

o Szamlaszam: CIB Bank: 10701128-68509853-51100005

o Kozlemeny rovat: A hallgato sajat neve, vagy annak a neve, akinek a
tanfolyam megvasarlasra kerul, valamint, hogy melyik tanfolyamra
tortent a befizetés.

4. Ezt kovetden a jelentkezd / Megrendeld belepési jogosultsagot kap a LMS-
be (Ims.WebbyskillLhu), melyrél a Szolgaltato a jelentkezé altal a
Jelentkezeskor megadott elektronikus levelcimen — e-mailben - értesiti a
Jelentkezét / Megrendel6 altal megadott Hallgatokat.

5. Amennyiben a jelentkezd és a Megrendeld a tanfolyam teljes idétartama
alatt - a jelentkezestdl a webbyskill pass kiadasaig barmikor - nem valos
adatot ad meg, a Szolgaltato fenntartja maganak a jogot, hogy a szolgaltatas
eléreset a veteli ar visszafizetése néelkul megtagadja. Okok lehetnek:

1. Hamis nev, alnév, masik termeszetes szemely elbitorolt neve
2. Hamis e-mail cim, hamis kapcsolattartasi adatok

3. Hamis Facebook profil

4. Hamis Gmail azonosito

5. Fizetési modok:
Meghirdetett tanfolyami dij részletfizetési kedvezmeénnyel, tébb részletben, az
elsé részlet eldre utalasaval torténik.

o Részlet a tanfolyam megkezdése elétt legkesdbb 2 munkanappal

e Tovabbirészletek az egyedi, személyre szolo szerzddés altal definialva

« A tanfolyamok ellenértéket csak atutalassal lehet kiegyenliteni a szamlan
feltUntetett fizetési hatariddig

o Késedelmes fizetés eseten a Szolgaltato jogosult a mindenkori jegybanki
alapkamat ketszeresének 6sszegere

A meghirdetett tanfolyami dij:

A tanfolyamok dijai a mindenkori Kepzesek oldalon
(https.//webbyskillLhu/webbyskill-kepzesek/) elérhetbek.

Altalanos teljesitési hataridé: a weboldalon tajékoztato céllal feltintetett
tanfolyam indulasi hataridd. Ha Szolgaltato es Hallgato a teljesités idopontjaban
nem allapodtak meg, Szolgaltatd Hallgato felszolitasaban meghatarozott
idépontban vagy idoén belll, felszolitas hianyaban legkesdbb a megrendelésnek

Szolgaltatohoz vald megerkezésetol szamitott hatvan munkanapon belul koételes
a szerzddes szerinti teljesitésre.

Ha Szolgaltato a szerzddeésben vallalt kotelezettsegét azert nem teljesiti, mert a
szerzbdésben meghatarozott szolgaltatas nem all rendelkezeésére, koteles errdl
Hallgatot haladéktalanul tajekoztatni, valamint Hallgato altal fizetett 6sszeget
haladektalanul, de legkésdbb harminc napon belul visszatériteni. E kotelezettseg
teljesitése Szolgaltatot nem mentesiti szerzédesszegese egyeb kdvetkezmenyei
alol.


https://webbyskill.hu/webbyskill-kepzesek/

A Szolgaltato jogai és kotelezettsegei:
A Szolgaltato kotelezettségei:

1. A megvasarolt kepzesi celu tartalmak elérhetéve tetele, azok megtekintése,
az azokhoz kapcsolt kerdoivek biztositasa, €s egyes Premium kepzesek
esetén elé konzultaciok megtartasa.

2. A Szerzodott Munkaeropiaci Partner fele tortend kapcsolatfelvételi lehetdseg

Eléadok személye:

A Szolgaltatonak joga van reszben vagy egeszben lecserélni a weboldalon
(www.webbyskillhu) meghirdetett tanfolyami eléadokat, helyettik masik eléadot
bevonni a tanfolyam zdkkendmentes fenntartasanak biztositasara.

El6adasok idépontja:

A meghirdetesre keruld kepzesek idopontjai az Eléadok, a Megrendeldk es a
Hallgatok erdekeben valtozhatnak, ennek jogat a Szolgaltato kimondottan
fenntartja maganak.

A Szolgaltato kimondottan nem vallal felelésseget az alabbi esetekben:

e akepzes nem a meghirdetett idopontban indul

e atervezett oraszamok esetleges megvaltozasa

o az eld konzultaciok (pl: betegseg miatt) egy masik idépontban kerulnek
megrendezesre

e azeld adast egy masik helyettesito tanar tartja meg

o atmenetileg nem elerheté a mindenkori Learning Management System (pl.:
szerverhiba, technikai vis major, kiberbiztonsagi esemeny stb. miatt).

o« Az eéld eldadasok idopontjarol a vallalkozo az eléadast megeldzo 5
munkanappal elobb értesitést kuld a Résztvevd email cimeére az elé
elédasokon valo részvetelhez szukseges informaciokkal, ugy mint az aktualis
eldéadas temdja, az aktualis eléadashoz valo csatlakozas skype linkje és

pontos idépontja.

El6adasok ara:

A tanfolyamok arai a mindenkori Kepzesek oldalon
(https.//webbyskillLhu/webbyskill-kepzesek/) elérhetbek.

A Szolgaltato fenntartja maganak a jogot, hogy a weboldalon
(www.webbyskilLhu) meghirdetett araktol kuldonbdzé okokbol eltérjen:

e Akcios, promocios, iddszakos ajanlatokat hozzon létre és hirdessen meg
e Egyes piaci szegmensen szamara specialis kepzeseket alakitson ki, mely
specialis arazasu, melyrol nem koteles tajekoztatast nyujtani harmadik félnek
Pételéadasok:
A Szolgaltatdo nem koételes potteljesités nyujtasara, a tanfolyam, eléadas vagy
vizsga ismeételt. megtartasara.

Webbykill pass:


https://webbyskill.hu/
https://webbyskill.hu/webbyskill-kepzesek/
https://webbyskill.hu/

A Szolgaltato koételes az elvegzett tanfolyamrol egy; a megrendelt tanfolyamra
specifikus Webbyskill pass-t kiallitani, mely dokumentum tartalmazza a
tanfolyamon elvégzett dsszes, a Hallgato altal sikeresen elvegzett szakmai vizsga
eredmeényének kumulativ szakmai 6sszegzd eredmenyeit.

A Hallgato a tanfolyam megkezdésetol szamitott 1 éven belul jelezheti vizsgazasi
szandékat a Vallalkozo hivatalos email cimeére (info@webbyskill.hu) kuldott
emaillel. A Vallalkozo ezt kovetden 5 munkanapon belul megkuldi a Hallgato e-
mail cimére a vizsgahoz szukseges informaciokat, ugy mint a vizsga linkje és a
belépeshez szukseges adatok. A vizsga 65% elerese esetén sikeres. Sikertelen
vizsga esetén a hallgato tovabbi 2 alkalommal vizsgazhat térites mentesen.”

Vélemeények és referenciak:

A Szolgaltatonak joga van a Megrendeld es a Hallgatd hozzaszolasainak,
velemeényenek, promocios célra tortend felhasznalasara, valamint azok indokolas
es tajekoztatas nelkul tortend eltavolitasara.

A Szolgaltato kerhet a Megrendel6tol és a Hallgatotol irasbeli velemenyt a
szolgaltatassal 6sszefuggesben, melyet szoveges és kepes formaban a
weboldalon referenciakeént tuntet fel.

A Megrendeld tudomasul veszi, hogy a letrejott kozos egyuttmukodest kovetden
a Szolgaltatd a Megrendeld nevét és logojat a weboldalan referenciakent
feltuntetheti, melyhez a Megrendelé kifejezetten hozzajarul.

A Szolgaltato a Hallgatot, es/ vagy az erdekkoérebe tartozéd Megrendeldt, mint
Uzleti partnert és referenciat feltuntetheti az alabbi feluleteken:

https.//webbyskilLhu/ (Partnereink szekcio)
https.//webbyskilLhu/cegeknek/partnereink/
https.//www.facebook.com/webbyskKill

valamint a Szolgaltato erdekkorebe esd egyeb szakmai zart szakmai
csoportokban

Munkaeré piaci tamogatasokrol:

Adatok kezelése:

A Szolgaltato jogosult a tanfolyamra jelentkezdk adatait kepzes, munkaerd
kozvetites, adminisztracio és marketingceljabol kezelni, az altal nyujtott kepzes és
szolgaltatasok erdekeben feldolgozni, a Hallgatok tanulmanyi eredmeényeinek, és
az altaluk munkaerd kozvetites celjabol, onkent megosztott informaciok
megosztasara Szerz6dott Munkaadoi Partherei szamara. Amennyiben az dnkent
megadasra keruld informaciok kozott kuldnleges adat szerepel, ugy annak
megadasa az annak a fenti celu kezelésere vonatkozo kifejezett hozzajarulasnak
is tekintendd. Az adatkezelésrél boévebben: hitps.//webbyskillhu/adatvedelem/
A Szolgaltatonak joga van anonim modon kézzetenni a Megrendeld vagy a
Hallgato Webbyskill pass-at, azon okbol, hogy a Hallgaté eredmeényeit a
Szolgaltatd Munkaerdpiaci Partnerei megtekinthessek es a Hallgatoval
felvehessek a kapcsolatot.

Az Szolgaltato és a vele szerzoédott Szolgaltatd Munkaerdpiaci Partnerei, az altala
uzemeltetett rendszerek barmelyiken (LMS, Facebook hallatoi csoportok,
Facebook Messenger, stb.) keresztul tudnak a Hallgatoval digitalis uton talalkozni,
egyeztetni, feladatot és egyes esetekben munka vagy egyuttmukédesi ajanlatot


https://webbyskill.hu/
https://webbyskill.hu/cegeknek/partnereink/
https://www.facebook.com/webbyskill
https://webbyskill.hu/adatvedelem/

adni, ugy, hogy a Szolgaltato rendszerein keresztul, vagy adott esetben azon kivul
tudjak tesztelni a Hallgato alkalmassagat.

A Szolgaltatonak joga van anonim modon a Szolgaltato LMS -en keresztul
kozvetlen modon osszekapcsolni a Hallgatot es a Munkaerépiaci Szerzodott
Partnert, hogy azok megkotesek nelkul tudjanak a lehetseges egyuttmukodesrol,
feladatokrol beszélni vagy megnyitva mas harmadik fél altal szolgaltatott
applikaciokat es azon keresztul szabadon kommunikalni. A Szolgaltato elharit
magatol minden feleldsseget a Hallgato és a Munkaerépiaci Szerzédott Partner
kozott zajlo egyeztetes kdvetkezmenyei kapcsan, és felhivja a figyelmet annak
lehetseges veszelyere, hogy a Hallgatd munkaerd kereséesi szandéka
megismeresre kerul az egyes piaci szereplok szamara a direkt kapcsolat
letrehozast kovetden. Ezzel kapcsolatban minden felelésseget elharit magarol.

A Hallgato jogai és kotelezettségei:

o A Hallgatonak joga van, az altala vagy a Megrendelé altal megrendelt es
kifizetett oktatoi tartalmakhoz térténd hozzaféréshez. A Hallgato a tanfolyam
veégen jogosultta valik az eredményeinek megfeleld értekeles, ugynevezett
Webbyskill pass online csatornakon (pl: Email, feltéltés stb.) atvéetelére.

« A Megrendeld és a Hallgato koteles az altala a jelentkezeskor megadott
adatok és informaciok helyessegerdl meggydzédni, az ebben tortent
valtozast a Szolgaltatd szamara jelezni.

o Hallgato hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltato szemeélyes adatait, kezelje,
feldolgozza és azokat harom éven keresztul tarolja.

Hallgato hozzdjarul ahhoz, hogy a Szolgaltato kizarolag munkaer6-toborzas és
kozvetités celjabol az adatait harmadik fél szamara tovabbitsa. A Hallgatonak a
tanfolyam megkezdésegi az alabbi minimalis infrastrukturat létre kell hoznia,
valamint sajat karveszelyere azt a kepzes alatt biztositania kell:

o Stabil szamitogep
e Szélessavu internet kapcsolat
o Alapszoftverek (Microsoft Office / Google Docs / Microsoft OneDrive /
Google Drive)
« Ervényes Facebook felhasznalo fiok
« Ervényes Google felhasznaloi fiok.
A Hallgato reszerdl szukséges adatok:

Hallgato neve (Szuletesi nev)

Szamlazasi cim: (Vevod neve, Irsz, Varos, Utca, hsz)
E-mail cime:

Anyja neve:

Legmagasabb iskolai vegzettsege

Céges megrendelés eseten addoszam

A Megrendeld reszerodl szukseges adatok:

e Szamlazasi cim: (Vevo neve, Irsz., Varos, Utca, hsz.)



Munkaerdpiaci Szerzo6dott Partner jogai és
kotelezettsegei:

A Munkaeropiaci Szerzodott Partnernek joga van, a Szolgaltato altal szamara az
LMS rendszer hasznalatahoz biztositott beléepési adatokat felhasznalva a
Hallgatokkal kapcsolatot felvenni, a Hallgato a Szolgaltato reszere megkuldott
Onéletrajzanak megismeréseére, a Hallgatokkal egyeztetéseket folytatni a késébbi
lehetseges egyuttmukodeseket celjabol, kozos munkavegzesre, probamunkakra,
tovabbi kapcsolatfelvetelre.

A Munkaeropiaci Szerz6dott Partnernek joga van, a Szolgaltato altal szamara
anonim modon megmutatott Webbyskill Pass eredmenyek megtekintésere,
abban szuresi, elemzeési munkakat elvegezve kivalasztani az altala leginkabb
szukseges tudassal rendelkez6 Hallgatot.

A Szolgaltato a szerz6dott partner a tanfolyami hallgatokkal valo kapcsolatot ket
maodon tudjak igenybe venni:

1. Téritési dij ellenében

2. Promocios cellal kedvezmenyesen vagy ingyenesen
A Szolgaltatonak joga van versenyérdek ellentét esetén, annak felismereésetél
kezdbdden egyes Munkaeropiaci Szerz6dott Partnernek a hozzaférest
megtagadni, korlatozni vagy atmenetileg felfUggeszteni, melyrél a Munkaerdpiaci
Szerzodott Partnert irasban tajekoztatja, de indokolni dontéséet nem koteles.

Elallas joga:

A fogyaszto es a vallalkozas kozotti szerzoédesek reészletes szabalyairdl szolo
45/2014. (11.26.) Korm. rendelet szabalyozasa ertelmeben Hallgato a tanfolyam
megkezdeseig téritésmentesen lemondhatja a tanfolyamot irasban

az cimre kuldott leveléeben. A tanfolyam lemondasa 48 éran
belul irasban visszaigazolasra kerul. Amennyiben 48 oran belul nem kap valaszt,
ugy kerjuk, hogy ezt telefonon jelezze a Szolgaltatonal.

A megkezdett tanfolyamok esetén azonban mar nem érvenyes a 14 napos elallasi
Jog, a befizetett dij nem jar vissza. A tanfolyam abban a pillanatban szamit
megkezdettnek, amikor a Hallgato a LMS rendszerhez a hozzaféreseket
(felhasznalonev es jelszo) megkapta, mely pillanattol a Szolgaltato egyes szellemi
termekei, szerzéi jogvedelem alatt allo anyagai, szolgaltatasai mar ettdl a
pillanattol elerhetdve valnak. Szinten a Megrendeld sem jogosult az altala
beiratott Hallgatot masik Hallgatora cseréelni.

Pénzvisszafizetési garancia:

A hallgato igényelheti az addig befizetett tandij visszafizetéset, amennyiben nem
eléegedett a tananyagokkal. Erre az elsé vided megtekintésetél szamitott 14 napja
van. Az igenyéet emailben, az info@webbyskill.com-ra tudja elkuldeni. A
felmondast kovetden a hallgatonak megszunik a hallgatoi viszonya is.

A Felek kozétt fennalld jogviszony automatikusan megszunik vagy megszunhet:


mailto:info@webbyskill.hu

Rendes felmondassal, melynek soran a tanfolyam megkezdésetol (A LMS
beléepésehez szukseges felhasznalonév és jelszo atadasat kdvetden)
szamitva a Szolgaltato nem koételes a befizetett tandijat visszatériteni,
fuggetlenul attol, hogy az milyen fizetési konstrukcioban kerult
kiegyenlitesre.

Rendkivuli felmondassal, amennyiben egyik vagy mindharom fél sulyos
szerzoédesszegest kovet el peldaul, de nem kizarolagosan:

o Szellemi tulajdon megseértese;

o Nem fizetés, késedelmes fizetés

o Vallalhatatlan stilus, a Hallgatokat, eléadokat, Munkaerdpiaci

Szerz6dott Partnereket, a Szolgaltatot zavaro tonalitas, nyelvezet,
gyuloletbeszed:
= Olyan tartalom, amely kozvetve vagy kézvetlenul tamad
masokat - faji hovatartozas, etnikai szarmazas, nemzetiseg,
vallasi hovatartozas, nemi iranyultsag, kaszt, nem, nemi
identitas, sulyos fogyatékossag vagy betegseg - miatt
= Zaklatas eseten, vallasi, etnikai, politikai, szexualis hovatartozast
sertd megnyilvanulasok, hozzaszolasok, utalasok, memek
alkalmazasa eseten
A Webbyskill markaértekeinek megseértese,
Az emberi meltosag megsertese esetén, jogellenes, felrevezetd,
diszkriminativ vagy tisztességtelen tartalmak megjelenitése eseten;
Indokolatlan, erészakos, uszito tartalmak megjelenitése;
Indokolatlan szexualis abrazolas, a szexualis tevekenysegre valo
felhivas, a szexualitas megjelenitésenek korlatozasa digitalisan
letrehozott tartalomra is vonatkozik, kiveve ha azt oktatasi, humoros
vagy ironikus cellal teszik kozze, és amely nem sérti a Webbyskill
kozbssegenek alapértékeit,
Virusok, kartekony kodok feltoltese,
Illegalis adatgyujtes a Webbyskill erdekkorebe tartozo fellleteken,
mint weboldal, és LMS;

o minden mas olyan esetben, amely sérti masok jogait stb.
Konkurens szolgaltatok barmilyen (pozitiv vagy negativ) tonalitasban tortend
emlitése esetén;

Nem fizetes esetén, a szamla esedékessegtol szamitott 8 munkanapon belul
a Szolgaltatd a Megrendelének vagy a Hallgatonak, a szolgaltatashoz valo
hozzaféereset korlatozhatja vagy elveheti, részben, egeszben vagy
veglegesen.

K6z0s megegyezessel, mely a Felek k6zds akaratabol kovetkezhet be
Versenyerdek ellentét eseten, annak felismerésetol kezddédden azonnali
hatallyal,

Barmelyik szerzddéd fél jogutod nelkuli megszinese esetén,

Maganszemely esetéen a Megrendeld vagy Hallgato esetében annak
halalaval.

A Webbyskill altal gyakorolt, jogszeru rendkivuli felmondas esetén a Hallgato
vagy a Megrendeld a dijjal azonos dsszegu kotbéer megfizeteseére koteles.



Titoktartas:

A Felek kolcsonodsen kotelezettseget vallalnak arra, hogy a Hallgatoi Szerzédeés
tartalmat, valamint az annak teljesitése soran vagy azzal 6sszefuggéesben
tudomasukra jutott, a masik Felet érinté minden olyan informaciot - beleértve a
masik Fel know-how-jaba tartozo informaciokat is —, amelyet a masik Fel meg
nem hozott nyilvanossagra, €s amelynek kozlése a masik Félre vagy a vele
kapcsolatban allé mas jogalanyra hatranyos kovetkezmennyel jarna, ezek
hatranyos megitéeleset eredmenyezhetne, vagy gazdasagi erdekeiket sértene
vagy veszelyeztetne, bizalmasan, Uzleti titokkent kezelik.

A Hallgatonak atadott és az altala készitett dokumentumok, dokumentaciok,
informaciok, stb. a Szolgaltato kifejezett, eldzetes irasbeli hozzajarulasa nelkul
sem tovabb nem adhatok, sem e Szerzodes teljesitesen kivul fel nem
hasznalhatok. Tovabba tilos a Szolgaltato elézetes hozzgjarulasa nelkul az
elvallalt, illetve a mar folyamatban levé munkakrol adatokat, vagy informaciokat
harmadik fel részére hozzaféerhetéve tenni, azokrol eléadasokat tartani, video-
felvetelt vagy kinyomtatott anyagot kézzéetenni.

Adatvédelem:

e A Szolgaltato jogosult a tanfolyamra jelentkez6 Hallgatok adatait munkaerd
kozvetités celjabol feldolgozni, tarolni és a Hallgatok tanulmanyi
eredmeényeinek megosztasara szerz6dott munkaadoi partnerei szamara. Az
adatkezelesrdl bévebben: https.//webbyskilLhu/adatvedelem/

e A Szolgaltato koételes a Hallgato adatait a hatalyos torvenyeknek
megfeleléen a Pest Megyei Kormanyhivatal szamara rendelkezésre
bocsatani Fktv. 20/A. §-a szerint. Az ehhez szukseges adatokat a Hallgato
koteles a Szolgaltato rendelkezésere bocsatani.

e A Szolgaltatonak joga van anonim modon kozzétenni a Megrendeld vagy a
Hallgato Webbyskill pass-at, azon okbol, hogy a Hallgato eredmenyeit a
Szolgaltato Munkaerdpiaci Partnerei megtekinthessék es a Hallgatoval
felvehessék a kapcsolatot.

e A Szolgaltatonak joga van anonim modon a Szolgaltato LMS -en keresztul
egy un. virtualis meetingroomban koézvetlen moédon ésszekapcsolni a
Hallgatot es a Munkaerdpiaci Szerzodott Partnert, hogy azok megkotéesek
nelkul tudjanak a lehetseges egyuttmukodesrdl, feladatokrol beszeélni vagy
megnyitva mas harmadik fél altal szolgaltatott applikaciokat €s azon
keresztul szabadon kommunikalni. A Szolgaltato elharit magatol minden
feleldsseget a Hallgato es a Munkaerdpiaci Szerz6dott Partner kozott zajlo
egyeztetes kdvetkezmenyei kapcsan, es felhivja a figyelmet annak
lehetseéges veszelyere, hogy a Hallgatd munkaerd keresesi szandéka
megismeréesre kerul az egyes piaci szerepldék szamara a direkt kapcsolat
letrehozast kévetden. Ezzel kapcsolatban minden felelésséget elharit
magarol.



https://webbyskill.hu/adatvedelem/

Panaszkezelés:

A szolgaltato koteles a fogyasztot tajekoztatni a székhelyérdl, a panaszugyintézeés
helyérdl - ha az nem egyezik meg a forgalmazas, illetve értékesités helyevel - és
az adott tevekenyseg, kereskedelmi forma vagy modszer sajatossagaihoz
igazodo modjarol, valamint a panaszok kozlése erdekeében a vallalkozas vagy a
vallalkozas ugyfélszolgalatanak levelezesi cimérdl €s — ha a panaszokat ilyen
modon is fogadja - elektronikus levelezési cimerdl, illetve internetes cimerél,
telefonszamarol. A Szolgaltato az irasban benyujtott panaszokra 30 napon belul
ad valaszt.

Szerzdi jogok:

A Hallgato kotelezettseget vallal arra, hogy a tananyagot és minden a képzes
soran kapott informaciot es segedanyagot az egyuttmukodes targyaval 6ssze
nem fuggd modon nem hasznalja fel, harmadik félnek nem adja ki. Minden
tananyag a Webbyskillhu (Digital Service Provider Kft.) szerzéijogait kepezik,
azok tovabbi felhasznalasahoz minden esetben irasbeli hozzajarulas szlkséges. A
tananyagot semmilyen formaban nem lehet megosztani vagy

kézzétenni. Hallgato tudomasul veszi, hogy ilyen jogsertes eseten a Szolgaltato
1.000.000 Ft, azaz egymillio forint karteritési igennyel elhet valamint igazolt
karanak megterittetésere jogosult.

A Hallgato beleegyezik abba, hogy a kepzés soran vegzett munkait, a
szolgaltatassal 6sszefuggd irasbeli velemeényeit, hozzaszolasait €s eredmeényeit a
Szolgaltato marketing, kommunikacios es egyeb Uzleti tevekenyseg celjabol
idére, helyre, megjelenésre valo tekintet nelkul térités mentesen felhasznalhassa.
A Hallgato tudomasul veszi azt is, hogy a felhasznalas tényerdél a Szolgaltato nem
minden esetben tud tajékoztatast nyujtani, mely tényert a Szolgaltatot tovabbi
felelésseg nem terheli.

Versenyérdek ellentét:

Szolgaltato fenntartja a jogot, hogy Hallgato jelentkezeset indoklas néelkal
visszautasitsa, amennyiben esetleges versenyerdek-ellentét merul fel. Ebben az
esetben Szolgaltato irasban tajékoztatja a Hallgatot a jelentkezest kovetden.

Egyoldalu médositashoz valé jog, Vis maior:

Szolgaltato fenntartja a jogot, hogy a weboldalon, a tananyagokon vagy az
utemezésen barmikor modositast, atdolgozast vegezzen, a weboldal és a Knolyx
Learning Management System elérhetdséget megvaltoztathatja, korlatozhatja,
vagy megszuntetheti. A weboldalhoz és a Knolyx Learning Management
Systemhez valo hozzaféres folyamatossagat vagy hibamentessegét Szolgaltato
nem garantalja.

A Szolgaltato a szolgaltatas részleges vagy teljes egeszeében tortend kiesese
esetén atmeneti szolgaltatasokat biztosit a résztvevo szamara:



« Atmeneti video szolgaltatas biztositasa video megoszto portalon keresztuil
« Atmeneti hang és konferencia hivasi szolgaltatas biztositasa kiilsé
szolgaltaton keresztul

Szolgaltato a weboldal vagy a knolyx Learning Management System hasznalatra
alkalmatlan allapotabol vagy a nem megfelelé mukddeésbél, hianyossagbol,
esetleges Uzemzavarbol vagy félreerthetdésegbol eredd kdzvetlen vagy kdzvetett
vagyoni vagy nem vagyoni karokert, vagy mas vesztesegert valo feleldsseget
kifejezetten kizarja. Karigeny esetén a vita rendezésére eldzetes és bekes
egyeztetes szukseges, a weboldal Uzemeltetd székhelyen vagy telephelyen, jogi
képviseld jelenletében. Csak az ezen az egyeztetésen felvett jegyzdkonyv
alairasat kdvetden jogosultak a felek birosaghoz fordulni.

Vegyes rendelkezések:

A Szolgaltato tajekoztatja a Hallgatot, hogy a Szerzédessel kapcsolatosan
Jjogszabalyon alapulo adatszolgaltatasi, illetve egyes adatok tekinteteben
kézerdeku nyilvanossagra-hozatali kotelezettseg terhelheti.

A titoktartasi kotelezettseg a jogviszony megszuneset kovetden is korlatlan ideig
fennmarad

Szolgaltato es Hallgato vitas ugyeiket bekes uton probaljak rendezni.

Hallgato és a Szolgaltato a jelen Szabalyzat hatalya ala tartozo, megegyezessel
30 (harminc) naptari nap alatt nem rendezhetd esetleges jogvitakra nezve kikotik
a Szolgaltato szekhelye szerinti birosagok kizarolagos illetékesseget.

Budapest, 2023. febuar



