Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF)

Kérjuk, jelentkezeés, szerzddéskotes eseten az alabbi dokumentumot teljes
terjedelmében olvassa el. Ha valamely pontjaval nem ért egyet jelezze
ugyfelszolgalatunknak. Jelentkezesevel egyertelmuen kifejezi abbeli szandekat,
hogy tanfolyamjainkra jelentkezik, mely esetben ugy tekintjuk, hogy az alabbi
feltételekkel egyetért, az itt leirtakat elfogadja.

Az Altalanos Szolgaltatasi Feltételek (,ASZF’) tartalmazzak Digital Service
Provider Kft. (szekhely: 2310 Szigetszentmiklos Komp utca 15,
adoszam:24936309-2-13), mint szolgaltato (“Szolgaltatd”) altal uzemeltetett
weboldal és Learning Management System (lsd. Online iskola Tovabbiakban:
LMS) hasznalatara vonatkozo altalanos szerzddési feltéeteleket. Kerjuk, hogy csak
akkor vegye igenybe szolgaltatasainkat, amennyiben minden pontjaval egyetert,
es kotelezd ervenyunek tekinti magara nézve. Jelen dokumentum nem kerul
iktatasra, kizarolag elektronikus formaban kerul megkétesre, magatartasi kodexre
nem utal.

Az ASZF megtekintheté az alabbi linkrél:
Szolgaltaté adatai:

. A szolgaltato (Jogtulajdonos) neve: Digital Service Provider Kft.

o A szolgaltato székhelye: 2310 Szigetszentmiklos Komp utca 15.

o Aszolgaltato elérhetdsege, az igenybe vevokkel valod kapcsolattartasra
szolgalo,

rendszeresen hasznalt elektronikus levelezeési cime: info@webbyskill.com
Cegjegyzekszama: 13-09-170320

Adoszama: 24936309-2-13

EU adoszama: EU 24936309

Telefonszamai: +36 (30) 7481505

Nyilvantartasi szam: B/2020/001252

A tarhely-szolgaltato adatai:

Megrendeld.

Az a természetes vagy jogi személy, aki a tanfolyam kéltseégterheit viseli, a
Szolgaltato szamlajat kiegyenliti, sajat maga, munkatarsa vagy barmely mas
termeészetes vagy jogi szeméely (Résztvevo) részere.

Résztvevo:

Az a természetes személy, aki a sajat maga altal vagy a Megrendel6 altal
kiegyenlitett szamla ellenértekekent a tanfolyamon reszt vesz, és/vagy azt
elvegzi.


https://webbyskill.hu/aszf/
http://www.mediacenter.hu/

Munkaeropiaci Szerzodott Partner

Az a termeszetes vagy jogi szemely, aki munkaerd toborzasi cellal kapcsolatot
szeretne felvenni a résztvevokkell, a Szolgaltato erdekkdrébe esd Webbyskill.hu
oktatasi rendszeren keresztul

, tovabbiakban egyuttesen Felek.

Alapveto rendelkezések:

A jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kerdésekre, valamint jelen Szabalyzat
értelmezéseére a magyar jog az iranyado, kulonos tekintettel a Polgari
Torvenykonyvrél szold 2013. evi V. térveny (,Ptk.") és az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefuggd szolgaltatasok
egyes kerdeseirol szolo 2001. évi CVIII. térvény vonatkozo rendelkezeseire. A
vonatkozo jogszabalyok kotelezé rendelkezesei a felekre kuléon kikdtes nelkul is
iranyadok.

Hataly:

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek rendelkezései az elfogadassal és az
oldalon valo kozzetetellel hatalyosak. A Resztvevd a ,Jelentkezem a <tanfolyam
megnevezese> bekattinthato un. csekkbox bejeléléesevel és a ,Jelentkezem!”
Urlap kitdltésével és elkildésével kijelenti, hogy a jelen Altalanos Szerzédési
Feltételeket elfogadja es magara nézve kotelezdnek ismeri el. A megrendelésre
az adott megrendeles iddpontjaban eérvenyes Altalanos Szerzddési Feltételek
vonatkoznak.

Az ASZF médositasa: a Feleknek joga van az ASZF egyoldalu médositasa esetén
azt arra vonatkozo kifejezett nyilatkozattal, az ASZF médositasanak hatalyba
lepéeset kovetd 8 (nyolc) munkanapon belul irasban visszautasitani, mely esetben
vele szemben a modositott ASZF rendelkezései nem lépnek hatalyba.
Amennyiben ezen idotartamon belll ilyen iranyu nyilatkozatot nem tesz, ugy kell
tekinteni, hogy az ASZF egyoldalu modositasat elfogadta.

Rendelkezésre allas: Szolgaltaté munkatarsai hetkéznaponként 9.30h és 18.00h
kozott elerhetdek a weboldalon megadott
elérhetdsegeken:

Adatkezelési szabalyok:

Szolgaltato a GDPR rendelkezéseivel 6sszhangban levé adatvedelmi
szabalyzattal rendelkezik.

Adatvedelmi szabalyzatunk elérhetdsege:

Megvasarolhatoé szolgaltatasok kore:


https://webbyskill.hu/kapcsolat/
https://webbyskill.hu/adatvedelem/

Az aktualisan megvasarolhato tanfolyamainkat

a aloldalon tudja megtekinteni. Jelentkezesre
kizarolag a meghirdetett kezdesi datummal rendelkezg kepzések eseteben van
lehetgseq.

A szolgaltatasok feltlintetett ara az AFA-t nem tartalmazza.
Az oktatas 100%-ban online kérnyezetben térténik, nincs tantermi eldéadas. A
tanfolyam soran a kdvetkez6 online szolgaltatasok valosulnak meg:

o Online kdzvetitett video tananyag atadasa - a weboldalon feltuntetett
oraszamban, mely az adott tanfolyamra specifikus
o Online kézvetitett él6 magyarazatok, eléadasok - a weboldalon feltUntetett
oraszamban, mely az adott tanfolyamra specifikus
o Online kérddivek - a tanfolyamra jellemzé éraszamban
o Online ,Webbyskill Pass” kiallitdsa a Szolgaltatd részerdl a tanfolyam vegen
egy alkalommal
o Kérésedre a felngttkepzesrgl szol 2013, evi LXXVII. térveny alapjan (Fktv.
20./A 8. 2.bekezdés) alapjan, a Felngttkepzesi Adatszolgaltatasi Rendszeren
keresztul sorszamozott €s nyilvantartott tanusitvanyt allitunk ki a kepzes
elvegzeésergl.
A weboldalon a Szolgaltato részletesen feltunteti a szolgaltatas (tanfolyam,
képzes) nevét, leirasat, tematikajat. A szolgaltatasi oldalon megjelenitett kepek
eltérhetnek a valosagostol, bizonyos esetekben illusztraciokéent szerepelnek. A
tanfolyamok tematikaja €s az éraszamok mennyiseége a meghirdetettol
eltérhetnek, melynek oka az online tér gyors valtozasa, a harmadik félnek szamito
szolgaltatok rendszeres, ismert €s nem ismert valtozasai, ugyis mint Facebook,
Facebook Business vagy Google Ads, Google Analytics, Google Tagmanager €s
ezekhez hasonlo harmadik fél altal Uzemeltetett platformok. Az ebbdl az okbol
tortend eltérések kapcsan a Szolgaltatd minden feleldsseget elharit magatol.

Amennyiben akcios ar kerul bevezetesre, Szolgaltato teljeskdruen tajekoztatja
Résztvevdket az akcio idotartamarol €s annak feltételeirdl, melyek nem
teljestlése eseten a kedvezmeny megvonhato.

Rendelés menete:

A tanfolyamok megrendelesének menete:

1. Ajelentkezé vagy Megrendeld a weboldalon (www.webbyskillhu) keresztUl,
kapcsolattartasi adatainak megadasaval s az ASZF egyértelmu
elfogadasaval jelentkezik az altala kivalasztott tanfolyamra, az altala
kivalasztott fizetési konstrukcioban. A Megrendeld a jelentkezées soran
megadja az altala beiratni kivant Résztvevok nevet és e-mail cimét is, miutan
toluk az adatkezeléshez és adattovabbitashoz szUkséges hozzajarulasokat
beszerezte, amelyekert felel.

2. Aszolgaltato szerzddési javaslatot kuld a jelentkezdnek, aki ezt digitalisan,
vagy papir alapon alairasaval hitelesitve elfogadja, majd a szerzdédest postai
vagy online uton visszajuttatja a szolgaltatonak.

o Postai cim: 2310 Szigetszentmiklos Komp utca 15. C/15
o Email cim:
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3. A szolgaltato kidllitja a szamlat, melyet a kiadllitastol szamitott 8 munkanapon

belul vagy legkesdbb a kepzés indulasa elétt 2 munkanappal szukseges a
jelentkezének és a Megrendeldnek atutalassal kiegyenlitenie,
o Szamlaszam: CIB Bank: 10701128-68509853-51100005
o Kozlemeny rovat: A résztvevo sajat neve, vagy annak a neve, akinek a
tanfolyam megvasarlasra kerul, valamint, hogy melyik tanfolyamra
tortént a befizetés.

. Ezt kdvetden a jelentkezd / Megrendeld belepési jogosultsagot kap a LMS-

be (Ims.Webbyskillhu), melyrdl a Szolgaltatd a jelentkezd altal a
jelentkezéskor megadott elektronikus levélcimen - e-mailben - értesiti a
jelentkezét / Megrendeld altal megadott Resztvevdket.

. Amennyiben a jelentkez6 és a Megrendeld a tanfolyam teljes iddétartama

alatt - a jelentkezéstdl a Webbyskill pass kiadasaig barmikor — nem valos
adatot ad meg, a Szolgaltato fenntartja maganak a jogot, hogy a szolgaltatas
eléeréset a vételi ar visszafizetese nelkul megtagadja. Okok lehetnek:

1. Hamis név, alnév, masik termeszetes személy elbitorolt neve

2. Hamis e-mail cim, hamis kapcsolattartasi adatok

3. Hamis Facebook profil

4. Hamis Gmail azonosito

6. Fizetési modok:

Meghirdetett tanfolyami dij reszletfizetesi kedvezmeénnyel, tobb részletben, az
elso részlet eldre utalasaval tortenik.

Részlet a tanfolyam megkezdése elétt legkésdbb 2 munkanappal
Tovabbi részletek az egyedi, személyre szolo szerzdédes altal definialva
A tanfolyamok ellenértéket atutalassal vagy PAYPAL fizetéssel lehet
kiegyenliteni a szamlan feltUntetett fizetesi hataridbig

Késedelmes fizetés eseten a Szolgaltato jogosult a mindenkori jegybanki
alapkamat ketszeresenek désszegere

A meghirdetett tanfolyami dij:

A tanfolyamok dijai a mindenkori Kepzéesek oldalon

(

) elérhetdek.

Altalanos teljesitési hataridd: a weboldalon tajékoztatd céllal feltiintetett
tanfolyam indulasi hataridd. Ha Szolgaltato és Resztvevo a teljesites iddpontjaban
nem allapodtak meg, a Szolgaltato a Résztvevo felszolitasaban meghatarozott
idépontban vagy iddn belul, felszolitas hianyaban legkésébb a megrendelesnek
Szolgaltatohoz vald megerkezesetol szamitott hatvan munkanapon belul kételes
a szerzddes szerinti teljesitésre.

Ha Szolgaltato a szerzddesben vallalt kotelezettseget azert nem teljesiti, mert a
szerzbdesben meghatarozott szolgaltatas nem all rendelkezesere, kdteles errdl
Reésztvevot haladektalanul tajekoztatni, valamint a Resztvevd altal fizetett

Osszeget haladéktalanul, de legkésdbb harminc napon belul visszateriteni. E
kotelezettseg teljesitése Szolgaltatot nem mentesiti szerzdédésszegese egyeb
kovetkezmenyei alol.


https://webbyskill.hu/webbyskill-kepzesek/

A Szolgaltato jogai és kotelezettségei:

A Szolgaltato kotelezettsegei:

1. A megvasarolt kepzéesi célu tartalmak elérhetéve tétele, azok megtekintése,
az azokhoz kapcsolt kerddivek biztositasa, €s egyes Premium képzesek
esetén eld konzultaciok megtartasa.

2. A Szerz6dott Munkaerdpiaci Partner felé tortend kapcsolatfelveteli lehetdseg

El6adok személye:

A Szolgaltatonak joga van részben vagy egeszben lecserélni a weboldalon

( ) meghirdetett tanfolyami eléadodkat, helyettuk masik eldéadot
bevonni a tanfolyam zékkendmentes fenntartasanak biztositasara.

Eloadasok idopontja:

A meghirdetésre keruld képzesek idépontjai az Eléadok, a Megrendeldk és a
Résztvevok érdekeben valtozhatnak, ennek jogat a Szolgaltato kimondottan
fenntartja maganak.

A Szolgaltato kimondottan nem vallal felelésseget az alabbi esetekben:

o akepzes nem a meghirdetett idépontban indul

o atervezett draszamok esetleges megvaltozasa

o azéeld konzultaciok (pl.: betegseg miatt) egy masik idépontban kertlnek
megrendezeésre

o azéeld adast egy masik helyettesitéd tanar tartja meg

o atmenetileg nem elérhetd a mindenkori Learning Management System (pl.:
szerverhiba, technikai vis major, kiberbiztonsagi esemeny stb. miatt).

o« Az elo eldadasok idopontjarol a vallalkozo az eldéadast megeldzé 5
munkanappal elobb ertesitést kuld a Résztvevd email cimere az elo
elédasokon valo reszvetelhez szukseges informaciokkal, ugy mint az aktualis
eldéadas temaja , az aktualis eléadashoz valo csatlakozas skype linkje es
pontos iddpontja.

El6adasok ara:

A tanfolyamok arai a mindenkori Kepzések oldalon

( ) keresztUl elérhetg kepzesi
aloldalon elérhetéek.

A Szolgaltato fenntartja maganak a jogot, hogy a weboldalon

( ) meghirdetett araktol kulonb6zo okokbol eltérjen:

o Akcios, promocios, idészakos ajanlatokat hozzon létre és hirdessen meg
. Egyes piaci szegmensen szamara specialis kepzéseket alakitson ki, mely
specialis arazasu, melyrol nem koteles tajekoztatast nyujtani harmadik féelnek
Pételéadasok:
A Szolgaltato nem koteles potteljesités nyujtasara, a tanfolyam, eléadas vagy
vizsga ismeételt. megtartasara.


https://webbyskill.hu/
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Webbykill pass:

A Szolgaltato kételes az elvegzett tanfolyamrol egy; a megrendelt tanfolyamra
specifikus Webbyskill pass-t kiallitani, mely dokumentum tartalmazza a
tanfolyamon elvegzett dsszes, a Résztvevo altal sikeresen elvegzett szakmai
vizsga eredmenyenek kumulativ szakmai 6sszegzd eredmenyeit.

A Resztvevo a tanfolyam megkezdesetdl szamitott 1 even belll jelezheti
vizsgazasi szandeékat a Vallalkozo hivatalos email cimére (info@webbyskill.hu)
kuldott emaillel. A Vallalkozo ezt kovetden 5 munkanapon belul megkuldi a
Résztvevd e-mail cimére a vizsgahoz szukséges informacidkat, ugy mint a vizsga
linkje és a belépéshez szUkseéges adatok. A vizsga 65% elérése eseten sikeres.
Sikertelen vizsga esetén a résztvevo tovabbi 2 alkalommal vizsgazhat terités
mentesen.”

FAR tanusitvany:

Kérésedre a felngttképzeésrgl szol 2013. évi LXXVII térveny alapjan (Fktv. 20./A 8.
2 bekezdes) alapjan, a Felngttkepzesi Adatszolgaltatasi Rendszeren keresztul
sorszamozott s nyilvantartott allitunk ki a kepzes elvegzesergl.

Vélemények és referenciak:

A Szolgaltatonak joga van a Megrendeld és a Résztvevohozzaszolasainak,
velemeényének, promocios celra tortend felhasznalasara, valamint azok indokolas
es tgjekoztatas nelkul tortend eltavolitasara.

A Szolgaltato kerhet a Megrendel6tél es a Résztvevotol irasbeli vélemenyt a
szolgaltatassal 6sszefuggeésben, melyet szoveges és kepes formaban a
weboldalon referenciakent tintet fel.

A Megrendeld tudomasul veszi, hogy a letrejott kdzos egyuttmukodest kdvetden
a Szolgaltatd a Megrendeld nevét es logojat a weboldalan referenciakéent
feltuntetheti, melyhez a Megrendeld kifejezetten hozzajarul.

A Szolgaltato a Resztvevot, es/ vagy az erdekkorebe tartozo Megrendeldt, mint
Uzleti partnert és referenciat feltuntetheti az alabbi felUleteken:

e h (Partnereink szekcio)
o Valamint a Szolgaltato erdekkdrebe esé egyeb szakmai zart szakmai
csoportokban

Munkaerd piaci tamogatasokrol:

Adatok kezelése:

A Szolgaltato jogosult a tanfolyamra jelentkezOk adatait képzes, munkaerd
kozvetites, adminisztracio és marketingceljabol kezelni, az altal nyujtott kepzés és
szolgaltatasok erdekeben feldolgozni, a Résztvevdk tanulmanyi eredmenyeinek,
és az altaluk munkaerd kdzvetités celjabol, dnkent megosztott informaciok
megosztasara Szerz6dott Munkaadoi Partnerei szamara. Amennyiben az 6nkent
megadasra keruld informaciok kozott klldnleges adat szerepel, ugy annak
megadasa az annak a fenti celu kezelésére vonatkozo kifejezett hozzajarulasnak
is tekintendd. Az adatkezelésrol bévebben:
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A Szolgaltatonak joga van anonim modon kdzzetenni a Megrendeld vagy a
Résztvevok Webbyskill pass-at, azon okbol, hogy a Résztvevé eredmeényeit a
Szolgaltato Munkaeropiaci Partnerei megtekinthessek es a Resztvevovel
felvehessék a kapcsolatot.

Az Szolgaltato és a vele szerzodott Szolgaltatd Munkaerdpiaci Partnerei, az altala
uzemeltetett rendszerek barmelyiken (LMS, Facebook hallatoi csoportok,
Facebook Messenger, stb.) keresztll tudnak a Résztvevovel digitalis uton
talalkozni, egyeztetni, feladatot es egyes esetekben munka vagy egyuttmukoédesi
ajanlatot adni, ugy, hogy a Szolgaltato rendszerein keresztul, vagy adott esetben
azon kivul tudjak tesztelni a Resztvevoé alkalmassagat.

A Szolgaltatonak joga van anonim modon a Szolgaltato LMS -en keresztul
kézvetlen modon dsszekapcsolni a Résztvevét és a Munkaerdpiaci Szerzodott
Partnert, hogy azok megkétesek nelkul tudjanak a lehetséges egyuttmukédesrdl,
feladatokrol beszélni vagy megnyitva mas harmadik fel altal szolgaltatott
applikaciokat es azon keresztll szabadon kommunikalni. A Szolgaltato elharit
magatol minden felelésseget a Résztvevd es a Munkaerdpiaci Szerz6dott Partner
kozott zajlo egyeztetes kdvetkezmenyei kapcesan, s felhivja a figyelmet annak
lehetseéges veszelyere, hogy a Resztvevd munkaerd keresesi szandeka
megismeresre kerul az egyes piaci szereplok szamara a direkt kapcsolat
letrehozast kévetden. Ezzel kapcsolatban minden feleldsseget elharit magarol.

A Résztvevo jogai és kotelezettsegei:

o A RésztvevOnek joga van, az altala vagy a Megrendeld altal megrendelt és
kifizetett oktatoi tartalmakhoz térténd hozzaféréshez, A Résztvevd a
tanfolyam vegen jogosultta valik az eredményeinek megfeleld ertekeles,
ugynevezett Webbyskill pass online csatornakon (pl: Email, feltéltes stb.)
atvetelere. A resztvevg kifejezett keresere a felngttkepzesrgl szol 2013. evi
LXXVII. torvény alapjan (Fktv. 20./A 8. 2 bekezdés) alapjan, a Felngttkepzési
Adatszolgaltatasi Rendszeren keresztul sorszamozott es
nyilvantartott tanusitvanyt allitunk ki a kepzés elvegzeésergl.

« A Megrendeld és a Resztvevo koteles az altala a jelentkezeskor megadott
adatok és informaciok helyessegerdl meggydzédni, az ebben tortent
valtozast a Szolgaltato szamara jelezni.

o Résztvevd hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltatdo személyes adatait, kezelje,
feldolgozza és azokat harom éven keresztul tarolja.

Résztvevd hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltato kizarolag munkaerd-toborzas es
kozvetités celjabol az adatait harmadik fel szamara tovabbitsa. A Résztvevonek a
tanfolyam megkezdésegi az alabbi minimalis infrastrukturat létre kell hoznia,
valamint sajat karveszelyere azt a kepzes alatt biztositania kell:

o Stabil szamitogep

o Szélessavu internet kapcsolat

o Alapszoftverek (Microsoft Office / Google Docs / Microsoft OneDrive /
Google Drive

. Ervenyes Facebook felhasznald fiok

o Ervényes Google felhasznaldi fiok.
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o Egyes képzések eseteben a képzeshez tartozo specialis szoftverek (PL
Canva, CapCut, stb.)
A Résztvevo részeérdl szukseges adatok:

Résztvevd neve (Szuletési néev)

Szamlazasi cim: (Vevd neve, Irsz., Varos, Utca, hsz)
E-mail cime:

Anyja neve:

Legmagasabb iskolai végzettsege

Céges megrendeles eseten addszam

A Megrendeld reszerdl szukseges adatok:

. Szamlazasi cim: (Vevod neve, Irsz., Varos, Utca, hsz)

Munkaerdpiaci Szerzodott Partner jogai és
kotelezettsegei:

A Munkaerdpiaci Szerz6dott Partnernek joga van, a Szolgaltato altal szamara az
LMS rendszer hasznalatahoz biztositott belepési adatokat felhasznalva a
Résztvevokkel kapcsolatot felvenni, a Resztvevd a Szolgaltato reszere
megkuldott Onéletrajzanak megismerésére, a Résztvevokkel egyeztetéseket
folytatni a késébbi lehetseges egyuttmukddeseket celjabol, kdzos
munkavegzesre, probamunkakra, tovabbi kapcsolatfelvetelre.

A Munkaerdpiaci Szerz6dott Partnernek joga van, a Szolgaltato altal szamara
anonim modon megmutatott Webbyskill Pass eredmeények megtekintesere,
abban szuresi, elemzési munkakat elvegezve kivalasztani az altala leginkabb
szukseges tudassal rendelkezé Résztvevot.

A Szolgaltato a szerz6dott partner a tanfolyami Résztvevokkel valo kapcsolatot
két modon tudjak igenybe venni:

1. Téritesi dij ellenében

2. Promocios cellal kedvezmeényesen vagy ingyenesen
A Szolgaltatonak joga van versenyerdek ellentéet esetén, annak felismeresetdl
kezdbdden egyes Munkaerdpiaci Szerzodott Parthernek a hozzaféerest
megtagadni, korlatozni vagy atmenetileg felfuggeszteni, melyrél a Munkaerépiaci
Szerz6dott Partnert irasban tajekoztatja, de indokolni dontéset nem koteles.

Elallas joga:

A fogyaszto és a vallalkozas kdzdtti szerzdédesek részletes szabalyairol szolo
45/2014. (I1.26.) Korm. rendelet szabalyozasa ertelmében Reésztvevo a tanfolyam
megkezdeseig teritésmentesen lemondhatja a tanfolyamot irasban

az cimre kuldoétt levelében. A tanfolyam lemondasa 48 oran
belul irasban visszaigazolasra kertul. Amennyiben 48 oran belul nem kap valaszt,
ugy kerjuk, hogy ezt telefonon jelezze a Szolgaltatonal

A megkezdett tanfolyamok eseten azonban mar nem ervenyes a 15 napos elallasi
jog, a befizetett dij nem jar vissza. A tanfolyam abban a pillanatban szamit
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megkezdettnek, amikor a Résztvevo a LMS rendszerhez a hozzaféréseket
(felhasznalonév es jelszo) megkapta, mely pillanattol a Szolgaltato egyes szellemi
termékei, szerzdi jogvedelem alatt allo anyagai, szolgaltatasai mar ettél a
pillanattol elérhetdove valnak. Szintén a Megrendeld sem jogosult az altala
beiratott Resztvevdt masik Resztvevére cserelni.

Pénzvisszafizetési garancia:

A résztvevo igényelheti az addig befizetett tandij visszafizetéset, amennyiben
nem elégedett a tananyagokkal. Erre a befizetéstol szamitott 15 napja van. Az
igenyet emailben, az info@webbyskill.com-ra tudja elkuldeni. A felmondast
kovetden a résztvevonek megszinik a kepzeshez vald hozzaferese is.

A Felek kozétt fennalld jogviszony automatikusan megszunik vagy megszunhet:

o Rendes felmondassal, melynek soran a tanfolyam megkezdéesétdl (A LMS
belépésehez szukseges felhasznaloneév és jelszo atadasat kdvetden)
szamitva a Szolgaltaté nem koteles a befizetett tandijat visszatériteni,
fuggetlenul attol, hogy az milyen fizetesi konstrukcioban kerult
kiegyenlitésre.

o Rendkivuli felmondassal, amennyiben egyik vagy mindharom fel sulyos
szerzbdeésszegest kovet el peldaul, de nem kizarélagosan:

Szellemi tulajdon megsértese;

Nem fizetés, késedelmes fizetés

Vallalhatatlan stilus, a Résztvevoket, eldadokat, Munkaerdpiaci
Szerz6dott Partnereket, a Szolgaltatot zavard tonalitas, nyelvezet,
gyuldletbeszed:

. Olyan tartalom, amely kézvetve vagy kdzvetlenul tamad
masokat - faji hovatartozas, etnikai szarmazas, nemzetiseg,
vallasi hovatartozas, nemi iranyultsag, kaszt, nem, nemi
identitas, sulyos fogyatekossag vagy betegseg - miatt

. Zaklatas esetén, vallasi, etnikai, politikai, szexualis hovatartozast
sertd megnyilvanulasok, hozzaszolasok, utalasok, méemek
alkalmazasa esetén

A Webbyskill markaertekeinek megsertese,

Az emberi meltdésag megsértese esetén, jogellenes, felrevezetd,
diszkriminativ vagy tisztessegtelen tartalmak megjelenitése eseten;
Indokolatlan, erészakos, uszito tartalmak megjelenitése;
Indokolatlan szexualis abrazolas, a szexualis tevekenysegre valo
felhivas, a szexualitas megjelenitésenek korlatozasa digitalisan
letrehozott tartalomra is vonatkozik, kivéve ha azt oktatasi, humoros
vagy ironikus céllal teszik kdzze, eés amely nem serti a Webbyskill
kozdssegenek alapertekeit,

Virusok, kartekony kodok feltoltese,

Illegalis adatgyujtes a Webbyskill érdekkorebe tartozo felluleteken,
mint weboldal, és LMS;

minden mas olyan esetben, amely serti masok jogait stb.

. Konkurens szolgaltatok barmilyen (pozitiv vagy negativ) tonalitasban tortéend
emlitése eseten;

o Nem fizetés esetén, a szamla esedékessegtol szamitott 8 munkanapon belul
a Szolgaltatd a Megrendeldnek vagy a Resztvevdnek, a szolgaltatashoz valo



hozzaféreset korlatozhatja vagy elveheti, részben, egészben vagy
veglegesen.
o« Kbz0s megegyezéssel, mely a Felek kozos akaratabol kovetkezhet be
o Versenyerdek ellentét esetén, annak felismerésétdl kezddédden azonnali
hatallyal,
o Barmelyik szerzddé fel jogutod nelkuli megszunése esetén,
« Maganszemeély esetén a Megrendeld vagy Résztvevod esetében annak
halalaval.
A Webbyskill altal gyakorolt, jogszeru rendkivuli felmondas eseten a Resztvevo
vagy a Megrendel6 a dijjal azonos 6sszegu kdtber megfizetésére koteles.

Titoktartas:

A Felek kolcsondsen kotelezettseget vallalnak arra, hogy a Képzési Szerzddes
tartalmat, valamint az annak teljesitése soran vagy azzal 6ésszefuggesben
tudomasukra jutott, a masik Felet érintdé minden olyan informaciot - beleértve a
masik Fel know-how-jaba tartozo informaciokat is -, amelyet a masik Fel meg
nem hozott nyilvanossagra, €s amelynek kézlése a masik Felre vagy a vele
kapcsolatban allo mas jogalanyra hatranyos kdvetkezmennyel jarna, ezek
hatranyos megitéléset eredmeényezhetné, vagy gazdasagi erdekeiket sértenée
vagy veszelyeztetné, bizalmasan, Uzleti titokként kezelik.

A Résztvevonek atadott és az altala készitett dokumentumok, dokumentaciok,
informaciok, stb. a Szolgaltato kifejezett, eldzetes irasbeli hozzajarulasa nelkul
sem tovabb nem adhatok, sem e Szerzddes teljesitesen kivul fel nem
hasznalhatok. Tovabba tilos a Szolgaltato elézetes hozzajarulasa nelkul az
elvallalt, illetve a mar folyamatban levé munkakrol adatokat, vagy informaciokat
harmadik fel részere hozzaferhetéve tenni, azokrol eléadasokat tartani, video-
felvetelt vagy kinyomtatott anyagot kdzzétenni.

Adatvedelem:

o A Szolgaltato jogosult a tanfolyamra jelentkezd Résztvevok adatait munkaeré

kozvetités celjabol feldolgozni, tarolni és a Résztvevok tanulmanyi
eredmeényeinek megosztasara szerz6dott munkaadoi partnerei szamara. Az
adatkezelesrél bovebben:

o A Szolgaltato koteles a Résztvevo adatait a hatalyos torvenyeknek
megfeleléen a Pest Megyei Kormanyhivatal szamara rendelkezesre
bocsatani Fktv. 20/A. §-a szerint. Az ehhez szukseges adatokat a Résztvevd
koteles a Szolgaltato rendelkezésere bocsatani.

o A Szolgaltatonak joga van anonim modon kézzétenni a Megrendeld vagy a
Résztvevo Webbyskill pass-at, azon okbol, hogy a Résztvevd eredmeényeit a
Szolgaltatd Munkaerdpiaci Partnerei megtekinthessek es a Resztvevovel
felvehessek a kapcsolatot.

o A Szolgaltatonak joga van anonim modon a Szolgaltatd LMS -en keresztul
egy un. virtualis meetingroomban kézvetlen modon ésszekapcsolni a
Résztvevot és a Munkaerdpiaci Szerzodott Partnert, hogy azok megkotések
nelkul tudjanak a lehetséges egyuttmukddesrél, feladatokrol beszeélni vagy
megnyitva mas harmadik fél altal szolgaltatott applikaciokat és azon


https://webbyskill.hu/adatvedelem/

keresztul szabadon kommunikalni. A Szolgaltato elharit magatol minden
felelésseget a Resztvevd es a Munkaerdpiaci Szerzodott Partner kdzott zajlo
egyeztetés kdvetkezmenyei kapcsan, és felhivja a figyelmet annak
lehetséges veszélyére, hogy a Résztvevd munkaerd keresesi szandeka
megismeresre kerll az egyes piaci szerepldk szamara a direkt kapcsolat
letrehozast kdvetden. Ezzel kapcsolatban minden feleldsseget elharit
magarol.

Panaszkezelés:

A szolgaltato koteles a fogyasztot tajekoztatni a székhelyérdl, a panaszugyintézes
helyerdl - ha az nem egyezik meg a forgalmazas, illetve értékesites helyével - és
az adott tevekenyseég, kereskedelmi forma vagy modszer sajatossagaihoz
igazodo maodjardl, valamint a panaszok kdzlese erdekeben a vallalkozas vagy a
vallalkozas ugyfelszolgalatanak levelezesi cimérdl és — ha a panaszokat ilyen
maodon is fogadja - elektronikus levelezéesi cimerdl, illetve internetes cimérdl,
telefonszamarol. A Szolgaltato az irasban benyujtott panaszokra 30 napon belul
ad valaszt.

Szerzoi jogok:

A Résztvevo kotelezettseget vallal arra, hogy a tananyagot €s minden a képzeés
soran kapott informaciot eés segedanyagot az egyuttmukddeés targyaval dssze
nem fuggd modon nem hasznalja fel, harmadik felnek nem adja ki. Minden
tananyag a WebbyskilLhu (Digital Service Provider Kft.) szerzdi jogait kepezik,
azok tovabbi felhasznalasahoz minden esetben irasbeli hozzajarulas szukseges. A
tananyagot semmilyen formaban nem lehet megosztani vagy

kozzétenni. Resztvevd tudomasul veszi, hogy ilyen jogsertes eseten a Szolgaltato
1.000.000 Ft, azaz egymillio forint kartéritesi igennyel elhet valamint igazolt
karanak megtérittetésere jogosult.

A Résztvevo beleegyezik abba, hogy a kepzés soran vegzett munkait, a
szolgaltatassal 6sszefuggod irasbeli vélemeényeit, hozzaszolasait €s eredmeényeit a
Szolgaltato marketing, kommunikacios es egyeb Uzleti tevekenyseg celjabol
idére, helyre, megjelenéesre valo tekintet nelkul terites mentesen felhasznalhassa.
A Résztvevo tudomasul veszi azt is, hogy a felhasznalas tényerél a Szolgaltato
nem minden esetben tud tajekoztatast nyujtani, mely tenyert a Szolgaltatot
tovabbi felel6ésseg nem terheli.

Versenyérdek ellentét:

Szolgaltato fenntartja a jogot, hogy Résztvevé jelentkezéset indoklas nelkal
visszautasitsa, amennyiben esetleges versenyerdek-ellentét merul fel. Ebben az
esetben Szolgaltato irasban tajekoztatja a Résztvevot a jelentkezest kovetden.

Egyoldalu modositashoz valé jog, Vis maior:

Szolgaltato fenntartja a jogot, hogy a weboldalon, a tananyagokon vagy az
utemezésen barmikor modositast, atdolgozast végezzen, a weboldal €s a Knolyx



Learning Management System elérhetdseget megvaltoztathatja, korlatozhatja,
vagy megszuntetheti. A weboldalhoz es a Learning Management Systemhez valo
hozzaféres folyamatossagat vagy hibamentesseget Szolgaltatdo nem garantalja.

A Szolgaltato a szolgaltatas részleges vagy teljes egészeében torténd kiesése
esetén atmeneti szolgaltatasokat biztosit a résztvevo szamara:

. Atmeneti video szolgaltatas biztositasa video megoszto portalon keresztul
« Atmeneti hang es konferencia hivasi szolgaltatas biztositasa kulsd
szolgaltaton keresztul

Szolgaltato a weboldal vagy a Learning Management System hasznalatra
alkalmatlan allapotabdl vagy a nem megfeleld mukddeésbdl, hianyossagbol,
esetleges uzemzavarbol vagy felreerthetdésegbdl eredd kdzvetlen vagy kodzvetett
vagyoni vagy hem vagyoni karokert, vagy mas vesztesegert valo feleldésseget
kifejezetten kizarja. Karigeny esetén a vita rendezesére eldzetes és bekes
egyeztetes szukseges, a weboldal uzemeltetd székhelyén vagy telephelyén, jogi
kepviseld jelenletében. Csak az ezen az egyeztetésen felvett jegyzdkdnyv
alairasat kdvetden jogosultak a felek birosaghoz fordulni.

Vegyes rendelkezések:

A Szolgaltato tajekoztatja a Resztvevdt, hogy a Szerzédessel kapcesolatosan
jogszabalyon alapuld adatszolgaltatasi, illetve egyes adatok tekintetében
kozerdekul nyilvanossagra-hozatali kotelezettseg terhelheti.

A titoktartasi kotelezettseg a jogviszony megszunéeset kdvetden is korlatlan ideig
fennmarad

Szolgaltato es Resztvevd vitas ugyeiket békes uton probaljak rendezni.

Résztvevo és a Szolgaltato a jelen Szabalyzat hatalya ala tartozo, megegyezéssel
30 (harminc) naptari nap alatt nem rendezheté esetleges jogvitakra nézve kikdtik
a Szolgaltato székhelye szerinti birosagok kizarolagos illetékesseget.

Budapest, 2026. augusztus
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