@ webbyskil

Az online marketing nem bonyolult,
csak rosszul mondjak el Neked



Scrum MasterKeépzés

» Gyakorld, tapasztalt Scrum Masterek vezetnek be téged a Scrum
vilagaba. Megmutatjak neked, hogy .

Gyakorlati példakon és eset bemutatdkon keresztil tekintlink ra a
Scrum Master létre és feladatokra.

Olyan technikakat és médszereket mutatunk, amelyek ismerete
elengedhetetlen hogy egy sikeresen tamogatni tudj egy agilis
csapatot.

Minden tananyagunk és 6rank 100% online — igy barhonnan és
barmikor tanulhatsz.
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Informaciok

Online oktatasi rendszerben — nincs bejaras, nincs utazas — zajlé
képzés, mely szaktudasra a munkaerd piacnak szuksége van. A
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képzés vegen szerzdédott partnereinktdl akar allasajanlatot is 2% S ajat ritmusodban
kaphatsz. -

- Mission: Azt gondoljuk, hogy a digitalis technoldgia segitségével
egy olyan nemzetkdzi szintl tavoktatasi megoldast tudtunk
felépiteni, ami lehetévé teszi, hogy bejaras, utazas a kdrnyezetiink
TcO\I/ébbi terhelése"n_élk'L]I sgjétl'ts el olyan isr’ne’reteket, ar_nire nagy az B Gyakorlati példakon at
igény a munkaerépiacon és egyben olyan allasokat tudj
megszerezni, amit otthonrdl is professzionalisan tudsz elvégezni.
A partnereinknél pedig olyan munkalehet6ségek kozul
valogathatsz, ahol egybdl hasznalni is tudod a megszerzett

y y y y t s .
- 1 éves hozzaférés udasod @ Akar sajat feladataidat

felhasznalva

- 8 oktato video

- Scrum Master képzés
Gyakorlé, tapasztalt Scrum Masterek vezetnek be téged a Scrum
vilagaba. Megmutatjak neked, hogy milyen sokrétli egy Scrum
Master feladata. Hiszen 6 coach, mentor, facilitator, menedzser,
vezetd, segit6.
Gyakorlati példakon és eset bemutatokon keresztil tekintlink ra a
Scrum Master létre és feladatokra. Olyan technikakat és
modszereket mutatunk, amelyek ismerete elengedhetetlen hogy
egy sikeresen tamogatni tudj egy agilis csapatot.

Csapatban vagy egyedull

Kapcsolat:

Bato Dorina
dorina.bato@webbyskill.com
+36(20)955 69 59
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Scrum Master képzés

1. Agilis bevezetés

Scrum nem mindenhaté és nem eredeti. Bevezetés az agilitas-ba. Hiedelmek és tévhitek a Scrumrol és a Scrum Master feladatairol.

2. Scrum Guide

Sprint munkaanyagok: Product backlog, Sprint backlog, Incrementum, DoD, DoR

3. A Scrum csapat

Build a Team around motivated individuals
Csapatépités, Tukman Model, Cross functional vs. T-Shaped

Motivaco: Motivacios modellek - Maskow, Herczberg, McClelland, Optimal Motivation, Jéléti modell, Motivaciés haromszog.
Visszacsatolas: visszacsatolasi technikak, johari ablak, positive vs negative megerdsités
Konfliktuskezelés: konfliktusok fajtai, eszkalaciés modell, Thomas-Kilman model

Ertékek, normak: Csapat szerzédés, értékek / normak fontossaga. Halaszni tanits, ne halat adj!

4. Agilis kdrnyezet apolasa

Folyamatszervezés: PDCA / Kaizen / Tudomanyos médszer / Empiricism / Lean thinking / Theory of constraints
Systems thinking, Global optimum vs Local Optimum

Véltozaskezelés: Miért ne erdltess ra a csapatra olyat, amit nem akar.

Scrum Master a valtozas szilkségessege és a szervezet valtozasra vald képessége (hajlandosaga) koz6tt egyensulyoz.

Tulajdonosi szemlélet: kevesebb hdst, tobb gazdat; tlizoltas helyett kiszamithato, fenntarthato folyamatokat

Tematika
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Scrum Master képzés

5. Ugyfél érték szallitas

Erdekeltek / ligyfelek: Csapat szempontbdl, SM szempontbdl!

Tematika

Termékek: Backlogok, Product Vision, Road Map, Release, Epic, Feature, User Story , veszteség fogalma - time box, end-to-end megvaldsitas, pull-elv, Poka-Yoke

Tervezés: Tervezés szintjei, tervezési technikak: time box, alternativakon alapuld tervezés, fail fast - fail early
Priorizalasi technikak: MOSCOW, ICE, WSJF, Theme screening method

Becslések és ami mdgotte van. Technikak: T-Shirt, Story Point, Time, stb.

Story Mapping

User Story splitting

Review - Demo : hogyan aktivizald a stakeholder-eket!

6. Mérések

Mit mérj: Burn Down /Burn Up, Velocity, Cumulative Flow chart, Critical Path, Lead Time / Cycle Time
Hogyan mérj: Ugy mérj, hogy ne akarjak kijatszani / ne legyen lehetéség kijatszani -> azt kapod amit mérsz
Hol és hogyan hasznald a mérések eredményeit

7. Filozofiai hattér
Scrum értékek: Vajon ez alapbdl megvan egy csapatban? SM-ként mit tehetek ha valamelyik hianyzik?

Szituaciok kezelése: Egy dolog, hogy tudod egy adott szituacidban hogyan viselkedj, mit donts Scrum Master-ként.

Masik kérdés, hogy hogyan ismered fel, hogy abban a szituaciéban vagy (vagy leszel, ha nem teszel valamit a megel6zésére).

Min&ségbiztositas: Min6ség mindenki feleléssége, technical dept, Acceptance Test

8. Osszegzés
Amit eddig tanultunk, az hogy kapcsolédik a keretrendszerhez?

Kitekintés: Scaled Agile, SAFe
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IT QUALITY MANAGER

Tobb mint 20 éve dolgozom IT terlleten, azon
belll is f6ként mindség biztositassal és folyamat
szervezéssel foglalkoztam. Az elmult 8 évben IT
csapatoknak segitettem az agilis transzformacié
utjara Iépni, mint Scrum Master. Ebben a
munkaban 2 alapelv vezérelt mindig:

1. a min6ség mindenki feleléssége.

2. Mindig van mit tanulni, van min javitani
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